






Garantie en service

ATAG: kwaliteitsgarantie en service
G8 Garantie; acht jaar garantie
ATAG heeft een unieke garantieregeling. Als u gelijktijdig 

vier ATAG apparaten of meer aanschaft, dan ontvangt 

u naast de 2 jaar volledige basisgarantie, 6 jaar extra 

garantie; dus inclusief alle kosten voor materiaal, 

onderdelen en arbeidsloon. U betaalt dan alleen de 

voorrijkosten. 

Vijf jaar garantie
Naast deze 2 jaar volledige basisgarantie, ontvangt u van 

ATAG altijd 3 jaar extra garantie; waarbij ATAG de kosten 

voor materiaal, onderdelen en arbeidsloon volledig voor 

haar rekening neemt. U betaalt dan alleen de voorrijkosten. 

Koopt u dus 3 of minder ATAG apparaten, dan krijgt u maar 

liefst 5 jaar garantie van ATAG.

De kranen zijn eveneens opgenomen in de unieke garantie-

regeling van ATAG. Op de kranen krijgt u nu standaard 

5 jaar garantie en zelfs 8 jaar garantie als u gelijktijdig vier 

ATAG apparaten (exclusief kraan) of meer aanschaft.

Verplichte registratie 
Om in aanmerking te komen voor de garantie geldt de 

voorwaarde dat u uw aankopen binnen 30 dagen na 

aanschaf registreert. Dit doet u via www.atagservice.nl of 

via het telefoonnummer 0900-555 00 01.

8 JAAR GARANTIE8 JAAR GARANTIE

Vier of meer ATAG apparaten:

Drie of minder ATAG apparaten:

Volledige garantie Volledige garantie, u betaalt alleen voorrijkosten
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Top Service
De ATAG dealers zorgen in eerste instantie voor een 

perfecte service. Daarnaast kunnen zij, en dus ook u, 

een beroep doen op de ATAG serviceorganisatie. Een 

professionele, uiterst moderne organisatie die met u 

meedenkt als er eens iets mocht zijn met uw apparatuur. 

Via www.atagservice.nl kunt u 24 uur per dag, 7 dagen 

per week uw storing en uw reparatiewensen melden. Dit 

wordt dan bij de eerste mogelijkheid meegenomen in de 

planning. Over heel Nederland heeft ATAG een uitgebreid 

netwerk van eigen servicemonteurs, uitgerust met de 

modernste middelen.

De onderdelenservice is in staat om binnen 24 tot 

48 uur door geheel Nederland vrijwel alle noodzakelijke 

onderdelen te leveren. Originele fabrieksonderdelen 

worden op voorraad gehouden zodat u verzekerd bent 

van een goede serviceoplossing.

ATAG kenmerkt zich door haar 
hoge serviceniveau. 
Onze service en uw garantie zullen dan ook altijd met de 

grootste zorg worden uitgevoerd. Voor de volledigheid 

en ter voorkoming van onduidelijkheden, verwijzen wij 

u naar de officiële service- en garantievoorwaarden op 

onze website: www.atagservice.nl. Deze voorwaarden 

zijn ook op te vragen via ATAG service 0900-555 00 01, 

postbus 249, 6920 AE Duiven.

Deze brochure is bedoeld ter promotie en verduidelijking 

van het ATAG programma. Informatie over gebruik, 

installatie en detail-specificaties kunt u te allen tijde 

opvragen via de ATAG organisatie of via atag.nl en 

atagservice.nl. Via atagservice.nl kunt u alle relevante 

informatie vragen vinden rond uw gebruik, installatie, 

veiligheid en onderhoud. Hiermee kunt u uw keuze voor 

ATAG apparatuur verder onderbouwen en het jarenlange 

gebruik ervan zo plezierig mogelijk laten verlopen. 

Mocht u nog verdere informatie nodig hebben; onze 

service organisatie staat voor u klaar.
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Postadres
Postbus 1033, 6920 BA Duiven

Bezoekadres
Impact 83, Duiven

Tel.:	 026 - 882 11 00

Fax: 026 - 882 12 10

E-mail: info@homeproducts.nl

Internet: www.atag.nl

Afdeling verkoop
Tel.:	 026 - 882 14 00

Fax:	0800 - 888 80 08

ATAG Service en verkoop 
onderdelen
Postbus 249, 6920 AE Duiven

Tel.:	 0900 - 555 00 01

Fax:	026 - 882 14 44

Internet: www.atagservice.nl

Openingstijden adviescentrum
Maandag: 10.00 uur tot 17.30 uur

Dinsdag t/m vrijdag: 09.00 uur tot 17.30 uur

Het adviescentrum in Duiven is op enkele zaterdagen van  

10.00 uur tot en met 16.00 uur geopend. 

Er worden dan korte kookdemonstraties gegeven. Tijdens deze 

demonstraties kunt u kennismaken met ATAG apparatuur in de  

functies en de mogelijkheden. 

Tijdstip demonstraties op de woonzaterdagen: 11.00 uur en 13.00 uur. 

Woonzaterdagen in 2011:  

29 oktober 

26 november 

Woonzaterdagen in 2012:  

28 januari

25 februari

31 maart

28 april

27 oktober

24 november
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           Ook een mooi recept 
		  vraagt soms om ’n 				 

               vleugje intuïtie 
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8 JAAR GARANTIE8 JAAR GARANTIE

Uw goede smaak en onze zekerheid:
vanaf 4 apparaten 8 jaar garantie van ATAG
Vier of meer ATAG apparaten:

Drie of minder ATAG apparaten:

Volledige garantie Volledige garantie, u betaalt alleen voorrijkosten




